La Direzione ha deciso di adottare un Sistema di Gestione per la Qualita in accordo alla Normativa UNI EN ISO 9001 e un

boolebox

Sistema di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni in accordo alla Normativa UNI CEI EN ISO/IEC/27001.

Boole Server S.r.l. mira alla piena soddisfazione dei propri Clienti, acquisiti e potenziali, attraverso la costante attenzione alle
loro necessita grazie alla competenza del personale e al costante miglioramento della sicurezza delle informazioni trattate

nell’erogazione dei propri servizi e del proprio prodotto boolebox.

Le procedure del Sistema di Gestione Integrato e gli obiettivi, che 'organizzazione definisce periodicamente, dovranno

discendere dalle seguenti linee strategiche che la Direzione di seguito precisa:
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ESIGENZE

Monitorare e
identificare
chiaramente le
esigenze dei
Clienti e offrire di
conseguenza
soluzioni
adeguate.

IMPEGNI

SOLUZIONI

Offrire le migliori
soluzioni
informatiche dal
punto di vista
tecnologico e di
sicurezza delle
informazioni.

0

Garantire i massimi

attraverso una
efficace attivita di
selezione del
personale ed una

continua formazione.

L'impegno della Direzione € di garantire che i Sistemi di Gestione Aziendale:

® siano tarati in relazione alla realta
aziendale in modo che diventino
sempre piu importante strumento di
gestione aziendale;

e garantiscano la conformita a tutti i
requisiti cogenti applicabili ai prodotti e
servizi;

e garantiscano l'efficiente utilizzo delle
risorse umane e delle infrastrutture;

e assicurino la continua individuazione
delle esigenze di formazione del
personale per aumentarne
costantemente le competenze;

* permettano il monitoraggio delle
attivita al fine di individuare e
contenere i problemi e fornire alla
Direzione idonei elementi per eseguire i
riesami;

e garantiscano che lattenzione di tutti,
personale e collaboratori, sia rivolta al
rispetto costante della riservatezza,
integrita e disponibilita dei dati gestiti,
per infondere nel Cliente la massima
fiducia nell’operato dell’Azienda;

e garantiscano adeguati strumenti
per il miglioramento continuo
dell’organizzazione e dei suoi servizi
attraverso l'analisi delle tecnologie e
delle novita del mercato
dell’informazione con particolare
attenzione agli aspetti di sicurezza
delle stesse.

COMPETENZA

livelli di competenza
del personale tecnico

EFFICIENZA

Garantire efficacia ed
efficienza nell’utilizzo
delle risorse interne e
rispetto delle
tempistiche richieste dal
Cliente.

boolebox

International
Organization for
Standardization
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